
SOUTENIR L’AUTO-ADMINISTRATION DES SOINS EN 
MATIÈRE DE SANTÉ GRÂCE AU CHANGEMENT SOCIAL 

Le CSC accompagne le cheminement d’un individu dans la pratique de soins auto-administrés

L'individu connaît et comprend les ressources, les
méthodes et la pratique des soins auto-administrés 1
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L'individu commence
 à 
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     L'individu continue à utiliser des méthodes 

L'individu choisit de prendre soin de lui 

et de pratiquer les soins auto-adm
inistrés

ou pratiques de soins auto-administrés

Faciliter l'apprentissage et l'accompagnement par les pairs grâce au partage d'expériences et à des dém
onstrations. 
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      Établir des normes favorables aux soins auto-administrés

     
      

     P
laider pour le financement des soins auto-administrés et pour des politiques directives qui les soutiennent

Diffuser et promouvoir l'
utilis
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Entretenir la confiance avec les patients

Encourager les attitudes et les norm
es positives

Développer connaissances et compétences  

Encourager le dialogue

Aborder les dynam
iques de genre et de pouvoir

D
évelopper des connaissances et des compétences   

Renforcer la confiance en soi l'autonom
ie
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                         Développer des attitudes positives vis-à-vis des soins auto-administrés
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Les responsables du gouvernement et les institutions �nancières avec une 
attention particulière accordée aux responsables politiques & donateurs

Personnel des centres de santé privés et publics, pharmaciens, agents de santé 
communautaires (ASC) avec une attention particulière accordée aux prestataires  

NIVEAU DU SYSTÈME DE SANTÉ

Les leaders et membres de la communauté avec une attention particulière 
accordée aux amis et in�uenceurs sociaux

NIVEAU DE LA COMMUNAUTÉ

Les membres de la famille, y compris les mères et les belles-mères avec une 
attention particulière accordée aux conjoints

NIVEAU DU MÉNAGE

LÉGENDE

L'ensemble de ce cadre représente le système dans lequel les individus 
adoptent et continuent à pratiquer les soins auto-administrés.

Le soutien du CSC aux acteurs principaux: La manière dont le 
Changement social et de comportement soutient le parcours d'un 
individu vers la pratique des soins auto-administrés, en fonction de 
chaque acteur.

Les facteurs sociaux in�uençant l'égalité d'accès, la capacité et 
l'opportunité de pratiquer les soins auto-administrés.

Le soutien du CSC à l'individu : La manière dont le Changement social et 
de comportement aide l'individu à pratiquer les soins auto-administrés.

NIVEAU NATIONAL 
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